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एम्नेस्टी इन्टरनसेनल  

प्रसे विज्ञप्ति  
 

४ काप्ततिक २०७७  

 

कतार : घरेल ुश्रप्तिकहरूले आफूले भोगेका दरु्व्ििहार र शोषणका पीडादा्ी अनभुिहरू सनुाएका छन ् 

एम्नेस्टी इन्टरनसेनलको एउटा न्ााँ प्रप्ततिेदनले अत््प्तिक कािको बोझ, विश्रािको अभाि, दरु्व्ििहार र 
अपिानजनक र्व्िहारका कारण कतारिा का्िरत आप्रिासी घरेल ुश्रप्तिकहरू कसरी विक्षिि हनुे अिस्थािा 
िकेप्तलएका छन ्भने बारे खलुासा गरेको छ । आिासी् घरेल ुश्रप्तिकको रूपिा कतारिा का्िरत १०५ जना 
िवहलाहरूसाँग ्स संस्थाले कुराकानी गरेको प्तथ्ो । सरकारद्वारा श्रप्तिकको काि गने क्षस्थप्तत सिुाने उदे्दश््ले 
भएका प्र्ासहरूका बाबजदु अझै पप्तन उनीहरूको अप्तिकारको दरु्व्ििहार र उल्लङ्घन भइरहेको पाइ्ो । केही 
िवहलाहरूले त आफूहरू ्ौन दरु्व्ििहार जस्तो गम्भीर अपरािको क्षशकार भएको सिेत बताएका छन ्। 

सन ्२०१७ िा कतारले घरेल ुश्रप्तिक ऐन लागू गरेको प्तथ्ो जसले काि गने दैप्तनक सि्सीिा तोक्नकुा साथै 
अप्तनिा्ि दैप्तनक विश्राि, हिाको एक ददन प्तबदा र तलबी प्तबदाको र्व्िस्था गरेको प्तथ्ो । तीन िषि प्तबप्ततसक्दा 
पप्तन एम्नेस्टीले सम्पकि  गरेका १०५ िध््े ९० िवहलाले प्तन्प्तित रूपिा प्रप्तत ददन १४ घण्टा भन्दा िेरै काि 
गरेको जनाएका छन ्। त््स्तै ८९ जनाले प्तन्प्तित रूपिा हिाको सातै ददन काि गरेको र ८७ जनाले त 
उनीहरूको रोजगारदाताले आफ्नो राहदानीसिेत जफत गरेको बताएका छन ्। आिाजसो िवहलाले दैप्तनक १८ 
घण्टा भन्दा िेरै काि गरेको र सबैले एक ददन पप्तन कवहल््ै प्तबदा नपाएको बताए । केहीले उक्षित पाररश्रप्तिक 
नपाएको र ४० जना िवहलाले त आफूलाई अपिान गररएको, झापड हाप्तनएको र थवुकएको सिेत जनाएका 
छन।् एक िवहलाले आफूलाई “कुकुर सरह” र्व्िहार गरेको बताइन ् ।  

“सन ्२०१७ िा ल््ाइएको घरेल ुश्रप्तिक ऐन कतारिा श्रप्तिकअप्तिकार संरिणको सिालिा भएको एउटा 
अग्रगािी  कदि प्तथ्ो । तर दखुद् कुरा के छ भन ेहािीले कुरा गरेको िवहलाका अनभुिहरूले ्ी सिुारहरूलाई 
ठीकसाँग का्ािन्ि्न िा लागू नगररएको स्पष्ट भएको छ” एम्नेस्टीका आप्तथिक, सािाक्षजक न््ा् शाखाका प्रिखु 
क्षस्टभ कक्बनिले भन े।  

“घरेल ुश्रप्तिकहरूले हािीलाई ददनको औसत १६ घण्टा सम्ि र हिैभरी काि गरेको सनुाए जनु काननुले प्तनिािरण 
गरेको भन्दा िेरै हो । लगभग सबैको राहदानी रोजगारदाताले जफत गरेका प्तथए र अन््ले भने आफ्नो 
पाररश्रप्तिक नपाएको र आफूलाई कू्रर आक्रिण र अपिानको शीकार बनाइएको वििरण ददएका छन ्। ्ो 
सिग्र अिस्थाले कतारिा रोजगारदाताले घरेल ुश्रप्तिकलाई िाप्तनस भन्दा िस्तकुो रूपिा र्व्िहार गनि पाउन े
प्रणाली विद्यिान रहेको क्षित्रण गदिछ”। 
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कतारिा लगभग १ लाख ७३ हजार घरेल ुआप्रिासी श्रप्तिकहरू छन ्। एम्नसे्टी इन्टरनेसनलले अन्तिािताि 
प्तलएका केही िवहलाहरू अझै उनीहरूको काििा प्तथए । केही भने काि छाप्तडसकेका भएपप्तन कतारिै बप्तसरहेका 
प्तथए । र अन्् श्रप्तिकहरू भने आफ्नो देश फवकि सकेका प्तथए । श्रप्तिक िवहलाहरूले वििरण ददएका 
रोजगारदाताहरू पप्तन विप्तभन्न देशबाट आएका प्तथए । पवहिानको गोपनी्ताका लाप्तग सबैको नाि पररितिन 
गररएको छ ।  

घरेल ुश्रप्तिक ऐन पालना भएको सपु्तनश्चतताका लाप्तग आिश््क प्तनरीिण सं्न्त्रको अभाि र रोजगारदातालाई 
आफ्नो श्रप्तिकहरूिाप्तथ अत््प्तिक प्तन्न्त्रण गने अप्तिकार ददइराखेको कतारको सपोन्सरप्तसप प्रणालीलगा्त अन्् 
विविि कारक तत्त्िहरूको सप्तिश्रणको पररणािस्िरूप ्स प्रप्ततिेदनिा अप्तभप्तलक्षखत दरु्व्ििहारहरू फस्टाएका हनु।् 
दरु्व्ििहार र आपराप्तिक का्िहरूको विरुद्ध अप्तिकारीहरूसिि उजरुी ददन िवहलाहरूले अनके र्व्ििानहरू 
सािना गनुिपदिछ र ्सले गदाि दण्डहीनता र्व्ापक छ । 

सिुारहरू  

कतारले हालका िषिहरूिा आप्रिासी श्रप्तिकहरूको काि गने अिस्था सिुारका लाप्तग िेरै पहलहरू गरेको छ। 
घरेल ुश्रप्तिक र उनीहरूका रोजगारदाताका लाप्तग सिेतना अप्तभ्ान शरुू गरेको छ र घर बावहर बस्ने घरेल ु
श्रप्तिकका लाप्तग एउटा पाईलट का्िक्रि लागू गरेको छ । 

पप्तछल्लो सि् कतारले न््ूनति पाररश्रप्तिक प्तनिािरण गरेको छ र काि पररितिन गनि िा देश छोड्नका लाप्तग 
रोजगारदाताको अनिुप्तत पेश गनुि पने आिश््कतालाई अन्त्् गरेको छ । ्ी न्ााँ काननुी पररितिनहरूले 
श्रप्तिकलाई शोषणकारी रोजगारदाताहरूबाट उम्कन सक्षजलो बनाउन सक्न ेभएतापप्तन सरुिाको सदुृढीकरण र 
काननु का्ािन्ि्नको सपु्तनक्षश्चितताका लाप्तग अप्ततररक्त उपा्हरूप्तबना व्नले उल्लेखनी् रूपिा दरु्व्ििहार नघट्ला 
र घरेल ुश्रप्तिकको अिस्थािा पप्तन सिुार नआउला ।  

ज््ादै कष्टकर का्ि अिप्ति   

घरेल ुश्रप्तिकहरूले भोगकेा दरु्व्ििहारिध््े प्तबना विश्राि लािो सि्सम्ि काि गनुिपने कुरा सबैभन्दा िेरै देक्षखएको 
साझा सिस््ा रहेको छ । उनीहरूको करारपत्रअनसुार घरेल ुश्रप्तिकहरूले िेरैिा १० घण्टा र हिाको ६ ददन 
िात्र काि गनुि पदिथ््ो । ्ो अन्तरावि् श्रि सङ्गठनले प्तनिािरण गरेको भन्दा पप्तन उच्ि िापदण्ड हो । तर 
एम्नेस्टीले कुराकानी गरेका प्रा् िवहलाहरूले ्ो भन्दा िेरै न ैबढी सि् काि गरररहेका प्तथए । उनीहरूले 
ददनको औसत १६ घण्टा काि गथे र ्ो हिािा ११२ घण्टा हनु पगु्दछ । तर उनीहरूलाई अप्ततररक्त सि् 
काि गरेकोिा कुनै पाररश्रप्तिक ददइएको छैन । ्सको अथि िेरै जसो िवहला करारपत्रिा उल्लेख गररएको 
भन्दा दोब्बर सि् काि गरररहेका प्तथए । 

४५ िषी्ा वफप्तलवपनी िवहला ररनाले* ददनिा दईु घण्टा िातै्र सतु्न पाएकाले कसरी आफू कार दघुिटनािा पररन ्
भन्ने कुरा ्सरी बताउप्तछन ्: 

 

https://www.amnesty.org/en/latest/news/2020/08/qatar-annoucement-kafala-reforms/
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“ि सतु्नका लाप्तग भनेर प्तबहान १ बजे गए तर ३ बजे िाप्तलककी १७ िषी् छोरीले िलाई उठाईन र उनलाई 
रेड बलु  वकनेर ल््ाइददन अनरुोि गररन ्। अप्तन प्तबहान ५.३० बजेदेक्षख िैले गाडी िुाँदै र बालबच्िालाई 
विद्याल्सम्ि परु्र्ािउन ेत्ारी गरी आफ्नो दैप्तनक का्ि शरुू गरेँ , र बलेकुी 10 बजे गाडी प्तभत्तािा ठोकाएाँ।“ 

घरेल ुश्रप्तिक ऐनले िेरैिा दैप्तनक १० घण्टा सम्ि िात्र काि गने सि् प्तनिािरण गरेको छ । तर श्रप्तिकको 
सहिप्ततिा ्ो सि्लाई विस्तार गनि सवकने प्राििान पप्तन उक्त काननुिा रहेको छ । तर घरेल ुश्रप्तिकहरूको  
प्तनभिरताबाट उत्पन्न भएको अन्तप्तनिवहत शक्षक्त असंतलुनले रोजगारदाताहरू दरु्व्िहिारबाट उम्कने छुट पाउाँछन ्। 
आफूलाई आरािको आिश््कता रहेको भएपप्तन रोजगारदाताको अनरुोिलाई अस्िीकार गनि डर लागेको 
िवहलाहरूले बताए । 

अन्तिािताि प्तलइएका कम्तीिा पप्तन २३ जना िवहलाले कतारिा काि गदाि आफूलाई प्ािि खान नददएको र भोकै 
रहनपुरेको बताए । अन्तिािताि गररएका केही िवहलाले कोिाकोि भररएको कोठािा सतेुको पप्तन बताए । केहीले 
त भईुंिा र ए्र कक्षन्डसन नभएको कोठािा सतेुको पप्तन बताए । ् स्तो खराब आिासको अिस्थाले श्रप्तिकहरूको 
का्िस्थल प्तनरीिण गने का्ििा कतारी अप्तिकारीहरू विफल भएको कुरालाई उजागर गदिछ। 

शाक्षब्दक, शारीररक र ्ौप्तनक दरु्व्ििहार 

एम्नेस्टी इन्टरनसेनलले कुराकानी गरेका ४० जना िवहलाहरूले आफूहरू शाक्षब्दक र शारीररक दरु्व्ििहारिा 
परेका बताए । प्रा् ्सिा अपिानजनक र्व्िहार, क्षिच््ाएर गररएको गाप्तलगलोज र अन्् अपिानहरू प्तथ्ो । 

ऐिेलीले* भप्तनन:्  

“िलाई म््ाडिले ताँ रािस होस,् तेरो क्षजब्रो कावटददन्छु भप्तनन।् ि डराएाँ । उनले िलाई “तलाई िाररददन्छु” 
भक्षन्छन,् जवहले अपशब्द िात्र प्र्ोग गप्तछिन ्। ि त एक जना काि गने िान्छे न हुाँ केही गनि सक्षक्दन।"  

१५ जना िवहलाले रोजगारदाताबाट िा पररिारका सदस््बाट थकु्ने, कुट्ने, लात्तालले हान्ने, िकु्का हान्न,े कपाल 
तान्ने जस्ता शारीररक दरु्व्ििहार भएको बताए । 

जोईले भप्तनन ्:  

“म््ाडिले सबैजना काि गनेहरूलाई कराउन थाप्तलन ्। हािी सबैलाई थवुकन ्र िलाई फेरी थप्पड हाप्तनन ्। 
उनले ्ो भन्दा पवहले पप्तन िलाई ढाडिा खटु्टाले वहकािएकी प्तथइन ्।” 

पााँिजना िवहलाले आफूहरूिाप्तथ रोजगारदाता िा प्ततनका पाहनुा आफन्तबाट ्ौन दरु्व्ििहार भएको बताएका 
छन।् ्सिा ्ौन उत्पीडन देक्षख अिाक्षछछत तररकाले शरीर छुन ेर बलात्कार गने सम्िका ्ौन दरु्व्ििहार छन ्
। रोजगारदाताले बदला प्तलन ेडरले गदाि िेरै िवहलाहरूले आफूले प्रहरीिा उजरुी ददन नसकेको बताए ।  
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जपु्तल्ा* नािकी एक िवहलाले भने आफूले भोगकेा ् ौन दरु्व्ििहारको घटनाका सम्बन्ििा प्रहरीिा उजूरी गररन।् 
जपु्तल्ाका रोजगारदाताका छोराले एकददन घरिा आएर काि गने अकी एक िवहलालाई बलात्कार गने प्र्ाश 
गरे।ती र्व्क्षक्तले ती िवहलालाई िपुिाप लगाउन पैसा ददने प्रस्ताि राखे तर उनीहरूले प्रहरीिा जाने प्तनिो गरे।  

िदु्दा हेने प्रहरी अप्तिकारीले जपु्तल्ा र उनका साथीहरूलाई झटुो कथाहरू बनाएको आरोप लगाए र उजूरी रद्द 
गररददए । अन्त््िा अरबी भाषािा लेखेको र उनीहरूले नबझु्ने एउटा कागजिा हस्तािर गनि लगाइ्ो र 
त््सको साटो रोजगारदाताले उनीहरूलाई घर फकि ने वटकट खररद गरददए । 

 

दण्डहीनता 
 

दरु्व्ििहार गने रोजगारदातालाई जिाफदेही बनाउन कतार पूणिरूपिा विफल भएको छ र ्सको अथि भविष््िा 
्स्ता दरु्व्ििहारहरू कि हनुे सम्भािना एकदिै कि छ । राहदानी जफत गने, तलब नददन ेजस्ता अभ््ासहरूले 
जबजिस्ती श्रिको सङ्केत गदिछिन ्र ्सको स्ितः अनसुन्िान हनुपुने हो तर पासपोटि हस्तान्तरण गनि अस्िीकार 
गदाि िा बक्यौता नप्ततदाि सिेत रोजगारदाताहरूले सा्दै नप्ततजा भोग्ने गदिछन ्। 

 

"एम्नेस्टीले कुराकानी गरेका कोही पप्तन िवहलाले आफूलाई दरु्व्ििहार गनेलाई कारबाही भएको देखेनन ्। ्दद 
कतार घरेल ुश्रप्तिकलाई शोषणबाट संरिण गनि िाहन्छ भने रोजगारदाताहरूलाई श्रप्तिकिाप्तथको दरु्व्ििहार सह्य 
हनुे छैनन ्भनेर कडा सन्देश ददन ुपदिछ” क्षस्टभ कक्बनिले भने । 

 

सन ्२०१८ भन्दा पवहले घरेल ुश्रप्तिकहरूको उजूरी राख्न े सं्न्त्रहरूिा पहुाँि प्तथएन तर जब कतारले श्रि 
वििादहरूको सिािानका लाप्तग सप्तिप्ततहरू स्थापना गर्र ् ो अन्ततः उनीहरूलाई ्ी न््ा्प्तिकरणिा आफ्नो उजरुी 
हाल्न ददइ्ो । ्द्यवप ्ो प्रकृ्ालाई वढलाससु्तीलगा्तका अन्् सिस््ाहरूले गााँजेको छ । 
 

एम्नेस्टीले कुराकानी गरेका आिा भन्दा िेरै िवहलाले आफूले तलबै नपाएको िा सि्िा तलब नपाएको बताए। 
तर बक्यौता रकिका लाप्तग सप्तिप्ततहरूिा उजूरी हाल्न सफल भएका एकदिै कि संख््ाका िवहलाहरूले ्ो 
प्रकृ्ा वढलो र पीडादा्ी भएको पाए । 
 

्ो प्रणालीको एउटा प्रिखु त्रवुट के रहेको छ भन ेआफ्नो गनुासो प्रकृ्ािा रहेको बखतिा घरेल ुश्रप्तिकहरूले 
आफ्नो काननुी हैप्तस्त, आ् र बस्न े ठाउाँ गिुाउनपुने जोक्षखि हनु्छ । ्ो प्रकृ्ा िप्तलरहेको अिस्थािा 
उनीहरूलाई सरुक्षित आिास आफ्नो खिि प्तनिािह गनि आिश््क खििका लाप्तग आ्को आिश््कता हनु्छ । 
तथावप सरकारी सरुिा गहृ पूणि रूपिा संिालनिा आएको नहुाँदा िेरै िवहलाहरूलाई सप्तिप्ततहरूिा उजूरी हाल्न ु
र्व्ािहाररक विकल्प हुाँदैन ।  

 

्सका अप्ततररक्त काि छाडेका िवहलाहरूले रोजगारदाताबाट प्रप्ततशोिको पप्तन सािना गनि सक्दछन ्र उनीहरूले 
कािबाट "फरार रहेको" िा अन्् कसरुको आरोप झेल्न पप्तन सक्दछन ्जसको फौजदारी सजा् पप्तन हनु सक्दछ 
। एम्नेस्टीले कुराकानी गरेका कम्तीिा पप्तन 10 िवहलालाई िोरीको आरोप लगाइएको प्तथ्ो र अन्् १३ 
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जनालाई रोजगारदाताले काि छाडेर भागकेो िदु्दा हालेका प्तथए । सबै िवहलाहरूले आफूलाई लगाइएको आरोप 
अस्िीकार गरे र उनीहरूले आफू दरु्व्ििहारबाट भागकेो प्रप्ततशोििा ् ी िदु्दाहरू हाप्तलएको अनभुतू गरे । शारीररक 
र ्ौन दरु्व्ििहारका िदु्दाहरूलाई फौजदारी अदालतले हेदिछन ्तर घरेल ुश्रप्तिकहरू आिास र काननुी हैप्तस्तका 
लाप्तग रोजगारदातािा आक्षश्रत भएको तथ््ले गदाि र विद्यिान प्रणालीिा भएका अविविश्वासका कारणले उजूरी 
गनििा स्पष्ट रूपिा प्तनरुत्साहन हनुे गदिछ । पररणािस्िरूप गम्भीर अपरािहरू दक्षण्डत हुाँदैनन ्। 

िेरै घरेल ु श्रप्तिकहरू एकान्तिा बस्ने र उनीहरूको आितजाित स्ितन्त्रतािा बन्देज हनुे भएको कारण 
उनीहरूलाई सह्ोग प्तलन र दरु्व्ििहारबाट भाग्न अफ्यारो हनु्छ । केही र्व्िसा्हरूले अन्् आप्रिासी 
श्रप्तिकहरूका लाप्तग का्िस्थलिै सप्तिप्ततहरू गठन गनि थालेका छन ्तर घरेल ुश्रप्तिकहरूको लाप्तग त््स वकप्तसिका 
कुनै पहलहरू भएका छैनन ्। कतारका अरू आप्रिासी श्रप्तिकहरू जस्तै घरेल ुश्रप्तिकले पप्तन टे्रड ्ूप्तन्न गठन 
गनि िा टे्रड ्ूप्तन्निा सदस््ता प्तलन पाउाँदैनन ्। 

“घरेल ुश्रप्तिकहरूको आफ्नो जीिनिा असर पाने काननु र नीप्ततिा उनीहरूको भपू्तिका स्थावपत भएको हनुपुदिछ 
। हािीले कुराकानी गरेका िवहलाहरू सहनशील र स्ितन्त्र  प्तथए । उनीहरूले आफ्नो घर छोडेर आिा 
संसारको ्ात्रा गररसकेका प्तथए । ्ी िवहलाहरूलाई एक्लाउने वा िपु लगाउने गनुिको साटो उनीहरूलाई 
आिाज ददनपुछि तावक उनीहरू आफ्नो हक अप्तिकारको िकालत गनि सकुन”् क्षस्टभ कक्बनिले भन े। 

“हािी कतारी अप्तिकारीहरूलाई काननु का्ािन्ि्नको पूणि सपु्तनक्षश्चत गनिका लाप्तग ठोस कदि िाल्न, कडा 
प्तनरीिण सं्न्त्र स्थापना गनि र दरु्व्ििहार गने रोजगारदातालाई कडा कारबाही गनि आह्वान ्गदिछौ । श्रि 
काननु सिुारका प्र्ासहरूको बाबजदु अझै पप्तन देशका सबैभन्दा जोक्षखि अिस्थािा रहेका िवहलाहरूप्रप्ततको 
आफ्नो दाव्त्ि परुा गनि कतार िकेुको छ । 

पषृ्ठभपू्ति 

एम्नेस्टी इन्टरनसेनलको सूिनाको अनरुोिलाई कतारले ददएको जिाफ ्स प्रप्ततिेदनिा प्रप्ततविक्षम्बत गररएको 
छ । हालसालै अनिुोदन गरेको नागररक तथा राजनीप्ततक अप्तिकारसम्बन्िी अन्तरािवि् अनबुन्ि 
(आईसीसीपीआर) र आप्तथिक, सािाक्षजक र सांस्कृप्ततक अप्तिकारसम्बन्िी अन्तरािवि् अनबुन्ि 
(आईसीईएससीआर) लगा्त िानिअप्तिकार उल्लङ्घनलाई रोक्ने विप्तभन्न अन्तरािवि् सक्षन्िहरूको पिरािका 
हैप्तस्तले कतार आफ्नो भभूाग प्तभत्र बस्ने र काि गने घरेल ुश्रप्तिकलगा्त सबै श्रप्तिकहरूको सरुिा गनि तथा 
्ी अप्तिकारहरू उल्लङ्न भएको अिस्थािा प्ततनको उपिार प्रदान गनि बाध्् छ ।  

 

 


